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O inquérito civil € um procedimento administrativo, investigativo, de natureza inquisitorial,
instaurado apenas por membro do Ministério Publico, e tem a finalidade de apurar fatos que
podem ser objeto de uma agéo civil publica.

Podem ser identificadas trés fases no inquérito civil:

1. Fase de instauracdo: pode ocorrer de oficio pelo membro do parquet, por requerimento ou
representacdo e por designacdo do Procurador-Geral ou Conselho Superior do Ministério
Publico.

2. Fase dainstrucdo: € o momento em que ocorre producdo probatoria. Nesta fase o
Ministério Publico pode requerer certiddes de 6rgaos publicos, realizar pericias, entre
outros.

3. Fase de conclusao: apés a colheita das provas, o membro o Ministério Publico opta pelo
arquivamento do inquérito, quando nao houver lastro para ajuizamento da acéo pertinente;
podera optar pela realizacdo de um termo de ajustamento de conduta ou pelo ajuizamento
da acéo civil publica.

Importante frisar que a instauracao de inquérito civil interrompe o prazo decadencial que possui 0
consumidor para reclamar vicios nos produtos e servicos adquiridos. Este prazo fica suspenso
desde a instauracao até o encerramento do procedimento administrativo.

Em que pese o inquérito civil apenas poder ser instaurado pelo Ministério Publico, o termo de
ajustamento de conduta pode ser firmado também por érgdos publicos.

O termo de ajustamento de conduta (TAC) € um acordo celebrado com o agente que violada
determinado direito coletivo e tem o condao de fazer cessar a transgressao, efetuar a reparacao
do dano e evitar o ajuizamento de acao judicial.

O TAC pode ser parcial, ndo obstante, por sua vez, a continuidade de eventual inquérito civil em
curso, com ajuizamento de acéo civil publica com relacdo a parcela ndo abrangida pelo acordo.

Além disso, o TAC pode ser extrajudicial ou judicial. Este ultimo ocorre no bojo de uma acéo ja
em curso. Ja o TAC realizado fora dos autos de um processo pode ser levado a homologacgéo
pelo judiciario. Nao é necesséria a realizacdo de inquérito civil antes da proposi¢cédo de TAC.

E importante que, uma vez realizado um TAC, o agente dé ampla publicidade a ele, para evitar
que sejam realizados TACs repetidos, menos abrangentes ou conflitantes. Além disso, a
publicidade permite que a coletividade tenha conhecimento de seus contetdos, ajudando a exigir
0 seu cumprimento ou denunciando eventual descumprimento.

O Superior Tribunal de Justica, no bojo da acao penal 888 julgada pela Corte Especial em
02/05/2018, decidiu que a assinatura de termo de ajustamento de conduta com o 6rgao ambiental
nao impede a instauracdo de acao penal, pois vigora no ordenamento juridico patrio o principio



da independéncia das instancias penal e administrativa.
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