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Funcdes dos Principios

A primeira grande funcéo de um principio € dar uma dire¢do ao comportamento do legislador e
do administrador. O principio serve como verdadeiro norte, bassola, diretriz na conduta e, em
especial, na criacdo de leis e atos normativos.

Ainda, os principios servem para integrar lacunas que o sistema venha a apresentar. Logo,
quando o ordenamento ndo tiver regra especifica, o emprego dos principios faz com que seja
possivel uma resposta coerente.

Uma terceira fungdo muito importante dos principios é a interpretacéo, no sentido de tornar as
normas sistematizadas e coerentes, em todos os diferentes ambitos. Por fim, os principios
também tém funcéo no controle, de forma que € possivel verificar que certa conduta esta
contraria aos principios e, assim, desaprova-la.

Evidentemente, se aplicam ao processo administrativo todos os principios administrativos em
geral, previstos no art. 37 da Constituicdo Federal, como a legalidade, impessoalidade,
moralidade, publicidade e eficiéncia. Além deles, existem principios especificos do processo
administrativo a serem estudados.

Principio da Ampla Defesa

E um principio previsto no art. 5°, LV, Constituicdo Federal.

LV - aos litigantes, em processo judicial ou administrativo, e aos acusados em geral séo
assegurados o contraditério e ampla defesa, com 0s meios e recursos a ela inerentes;

Talvez o mais importante dos principios, a ampla defesa, desde a Constituicdo Federal de 1988,
€ aplicada indubitavelmente nos processos administrativos. Portanto, a ampla defesa e o
contraditorio vao além dos processos judiciais, e também além dos processos administrativos
punitivos, alcancando todos os processos administrativos imaginaveis quando se verifica um
conflito potencial ou real de direitos ou interesses.

A ampla defesa importa o direito de apresentar uma denuncia ou representacdo, bem como a
requisicdo de atos administrativos, certiddes e manifestagdes, assim como anulacéo e revogacao
de atos. Ainda, o direito de produzir provas, de permanecer calado, apresentar alegacdes finais,
recorrer e solicitar a revisdo de sanc¢des inadequadas.



Em uma viséo inicial, costuma-se apontar a ampla defesa como o direito de defesa prévia, defesa
técnica e duplo grau de julgamento. Todos estes aspectos sdo apresentados pelo Processo
Administrativo, mas com ressalvas. A defesa técnica, como sera visto, ndo é, em regra,
obrigatoria. A defesa prévia é a regra, mas pode ser afastada, através de uma defesa diferida,
nos casos em gque a demora na tomada da decisdo pode acarretar severos prejuizos.

Por exemplo, se um prédio em ruinas esta prestes a cair, é evidente que sua interdicao e
demolicdo devem se dar mesmo antes de defesa do proprietario. O duplo grau de julgamento,
como sera visto no capitulo de recursos, pode ser limitado quando a lei especifica prevé
julgamento administrativo em instancia Unica.

Direito de Defesa e Representacao

O exercicio da ampla defesa ndo esta necessariamente relacionado a representacao do sujeito
por um profissional da advocacia, quando se trata da Administracédo Publica. Logo, enquanto,
salvo raras excecoes, os conflitos judiciais exigem a capacidade postulatéria, os processos
administrativos ndo exigem, em regra, a participacdo de uma defesa técnica, exatamente pela
possibilidade de ulterior procura ao Poder Judiciario. Dentre as exce¢des, uma é importante: a
defesa técnica € exigida na apuracao de falta grave durante a execucao penal.

Sumula Vinculante n° 5. A falta de defesa técnica por advogado no processo
administrativo disciplinar ndo ofende a Constituicao.

Principio do Contraditorio

Assim como a ampla defesa, o processo administrativo deve observar sempre o contraditério,
gue € necessario para que haja a prépria defesa. Ele se traduz em ser citado ou intimado, em
obter acesso aos autos, acompanhar a producao probatoria e acessa-las, saber os motivos
utilizados pela autoridade e etc.

A Lei de Acesso a Informacédo determina, em seu art. 21, caput, que ndo se pode negar acesso
a informacao que seja necessaria a tutela judicial ou administrativa de direitos fundamentais.
Logo, a informacéo sigilosa ndo é argumento para evitar que alguém tenha acesso a ela, quando
for necesséria a defesa de direitos fundamentais.

O contraditorio se explicita em um importante tripé: deve o sujeito, ator processual, ter o
conhecimento dos atos e fatos que possam lhe interessar e afetar, se manifestar acerca deles, a
fim de tentar influir na deciséo e na conducéo do processo, e ter sua manifestacao considerada.
A simples ciéncia sobre a decisdo sem garantia dos demais itens faz com que ndo haja um
contraditorio efetivo.

Principio da Gratuidade

Visando o amplo acesso aos direitos exercidos dentro do processo administrativo, seu
condicionamento a situacao financeira € inadmissivel. Logo, eventual barreira financeira que
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dificulte o direito de defesa é ilegal e inconstitucional. A Lei de Processo Administrativo prevé,
nos arts. 2°, paragrafo unico, Xl e art. 56, § 2°, a gratuidade do processo.

Logo, ao contrario do que ocorre, em regra, Nos processos judiciais, 0s processos administrativos
nao existem custas, emolumentos e 6nus da sucumbéncia aos interessados, haja vista a atuacéo
em prol do interesse coletivo.

A LPA admitia a possibilidade de que uma norma afastasse a gratuidade em situagoes
especificas. Nada obstante, a SUumula Vinculante n° 21 consigna a inconstitucionalidade da
exigéncia de depdsito prévio ou arrolamento de bens e dinheiro para a admissao de um recurso
administrativo. Portanto, lei ndo pode afastar a gratuidade nos processos administrativos, salvo,
evidentemente, a cobranca das despesas processuais e taxas.

Principio da Transparéncia

A transparéncia se traduz em legalidade e publicidade. E através dela que as pessoas e a propria
Administragdo conseguem controlar a atividade administrativa e suas decisoes. Além da Lei de
Processo Administrativo, outras leis, como a Lei de Acesso a Informacéo, a Lei Geral de
LicitacOes e a Lei de Transparéncia Financeira preveem a transparéncia.

Principio da Oficialidade

O principio da oficialidade determina que a Administracdo Publica pode agir de oficio no processo
administrativo, pois o interesse publico € indisponivel e cabe a Administracao tutelar por ele,
como se da na promoc¢ao da saude coletiva, da educagdo, do ambiente, etc.

E um poder-dever, portanto, que faz com que a Administrac&o proteja os interesses primarios da
Administracdo. Ao mesmo tempo, transparece como faculdade da Administracao de agir com o0s
mesmos fins. Em certos momentos, a a¢éo de oficio € impositiva; em outros, € uma faculdade,
uma discricionariedade do administrador publico.

Por forca da oficialidade, a Administragdo pode inaugurar processos administrativos. Inclusive,
pode até ser obrigada a abrir, como quando toma conhecimento de uma infragdo em seu ambito.
Durante a instrugéo (producao de provas), existe a oficialidade. Os interessados podem produzir
as provas, mas nada impede que a Administracdo também o faca. Ela pode, por exemplo,
realizar um laudo técnico.

O principio da oficialidade é o que justifica que 0 processo seja mantido mesmo quando o
interessado desista ou renuncie a um direito, pois ha um interesse publico subjacente. A
Administracdo deve sempre decidir os requerimentos que lhe séo trazidos, sob pena de praticar
uma renuncia ilicita de competéncia. E possivel ainda citar que a Administracéo tem o poder-
dever de revisar as san¢des que impde, inclusive sem necessidade de respeito ao ne reformatio
in pejus, ou seja, nao precisa respeitar a vedacao a reforma da sancao para pior.

Neste sentido, a Simula 611 do STJ admite que, desde que haja sindicancia prévia, a
Administracdo Publica instaure processo administrativo disciplinar com base em denuncia
andnima.

Principio do Formalismo Mitigado
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A Administracéo nao é regida por um formalismo exacerbado, mas sim pela instrumentalidade
das formas, ou seja, ndo se deve valorizar em demasia as formas, mas sim seus objetivos. Logo,
se a forma néo é respeitada, mas o objetivo daquele ato administrativo é atingido, deve o mesmo
ser mantido. Claro que situacdes especificas exigem forma determianda, mas a regra € a
liberdade das formas.

Por exemplo, no processo administrativo existe uma fase instrutéria, mas, ao contrario do
processo judicial, provas novas podem ser juntadas mesmo gque 0 processo ja esteja em uma
fase mais adiantada, como a recursal. Em regra se busca € a eficiéncia na Administragédo
Publica, o que exige certa flexibilidade quanto as formas, além da unicidade de jurisdigdo, haja
vista a possibilidade de posterior controle judicial do que ocorrer no processo administrativo.

O principio do formalismo mitigado é reconhecido no art. 2°, paragrafo tnico, VIII e IX da Lei n°
9.784/99.

VIII — observancia das formalidades essenciais a garantia dos direitos dos administrados;
IX - adocéo de formas simples, suficientes para propiciar adequado grau de certeza,
seguranca e respeito aos direitos dos administrados;

Principio da Isonomia

Os processos administrativos, muitas vezes, contrapdem a Administracdo Publica e o
interessado, compostos de dois polos diversos. Aquela, inclusive, costuma assumir dois papéis:
parte e julgadora. Logo, uma parte tem mais poder dentro do processo que a outra. Mesmo
guando existe, além da Administracdo, dois ou mais interessados em conflito, & possivel que as
partes sejam assimétricas.

Tendo tudo isto em vida, a conducao do processo administrativo com isonomia e imparcialidade é
fundamental. Existem varias maneiras de garantir a isonomia, como a utilizacédo das regras de
impedimento e suspeicdo, de forma que sujeitos que possam ser parciais sejam afastados do
processo, regras sobre inversdo do 6nus da prova, quando € muito custoso ou dificil que uma
das partes produza a prova.

Ainda, a Lei de Processo Administrativo determina que algumas pessoas tém prioridade na
celeridade de tramitacdo do processo: pessoas com deficiéncia, doencgas graves e com mais de
60 anos.

Principio da Boa-fé e Protecdo da Confianca

A boa-fé, quando se fala em processo administrativo, se decompde em duas situacdes.
Primeiramente, a boa-fé objetiva, que se refere aos comportamentos que a Administracao e os
administrados devem ter nas rela¢es. E um standard de comportamento que vai além da
intencdo. Ainda, a boa-fé subjetiva, que é a confianca legitima sobre a conduta do Estado. O
administrado cria confianga em ato ou expectativa no mesmo, sobre o qual se pautara a boa-fé
subjetiva.
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Diversos dispositivos da Lei de Processo Administrativo tutelam a boa-fé em seu ambito, como a
atuacao conforme os padrdes de probidade, decoro e boa-fé (art. 2°, paragrafo unico, IV), a
impossibilidade de que uma nova interpretacdo venha a retroagir, a fim de proteger a confianca
legitima depositada pelo interessado (art. 2°, paragrafo unico, Xlll), o dever de cooperacéo
entre as partes (art. 3°, 1), de agir conforme padrdes de lealdade, urbanidade e boa-fé (art. 4°, II),
a necessidade de que toda alteracéo jurisprudencial seja motivada (art. 50, VII), a decadéncia do
poder que a Administracao tem de anular seus atos (art. 54) e a revisdo de sang¢des impostas
(art. 65).

Uma nova interpretacdo mais benéfica ao administrado pode retroagir? Sim, pois, neste caso,
n&do havera prejuizo aos seus interesses e a protecio da confianca legitima. E exatamente com
base nesse raciocinio que eventuais mudancas de interpretacdo devem ser justificadas e
motivadas pela Administragao.

Principio da Razoabilidade

O ultimo principio do processo administrativo a ser estudado é a razoabilidade, termo utilizado no
direito dos EUA, chamado pelos alemées de proporcionalidade em sentido amplo (que seria
dividida em adequacao, necessidade e proporcionalidade em sentido estrito).

Um ato estatal, dentro do processo ou ndo, deve ser razoavel, ou seja, adequado, necessario e
proporcional em sentido estrito. Uma acéo é adequada quando atinge o fim desejado; é
necessaria quando € a que atinge o fim infringindo menos direitos fundamentais possiveis; &
proporcional em sentido estrito quando gera mais beneficios que maleficios.

O art. 2°, paragrafo Unico, caput, VI e IX indicam claramente situacdes pautadas no principio da
razoabilidade.

Art. 2° A Administracédo Publica obedecera, dentre outros, aos principios da legalidade,
finalidade, motivagao, razoabilidade, proporcionalidade, moralidade, ampla defesa,
contraditério, seguranca juridica, interesse publico e eficiéncia.

Paragrafo nico. Nos processos administrativos seréo observados, entre outros, 0s
critérios de:

VI - adequacdo entre meios e fins, vedada a imposicao de obrigacdes, restricdes e
sancdes em medida superior aquelas estritamente necessarias ao atendimento do
interesse publico;

IX - adocdo de formas simples, suficientes para propiciar adequado grau de certeza,
seguranca e respeito aos direitos dos administrados.

Ainda, o art. 29, § 2° e 0 art. 37, ao tratarem da instrucdo (producao probatoria), estabelecem a
menor onerosidade na instru¢cdo em relacdo ao interessado. Se, por exemplo, ele depende de um
documento que esta nos arquivos do Estado, o préprio Estado deve junta-lo ao processo.

A razoabilidade, evidentemente, vai além da instrucéo e abarca também a decisdo administrativa,
gue deve refletir o que houve e o que ira causar (diagnose e prognose). A LINDB é clara ao
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determinar que o administrador deve levar em consideracdo a necessidade e a adequacéo da
medida imposta, sua relacdo com outras alternativas e suas consequéncias, em especial quanto
aos Onus e bonus decorrentes da decisao.
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